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A l'attention 
des Habitations à Loyer Modéré

Action de solidarité





La famille peut avoir l’esprit écologique et

l'attention du développement durable, du

quotidien, de la gratuité, de l’échange mais aussi

du rejet du monde uniquement marchand.

Lorsqu’il y a un problème il résonne et

transforme souvent tout le système.

La capacité à s’adapter devient difficile car

l’extérieur peut ne pas favoriser la confiance en

soi. Révolte, rivalité, dépression, événements

fragilisent les conditions sociales, freinent la

résistance au changement. C’est la maladie des

banlieues.

La logique comptable qui a prévalu depuis une

dizaine d’années a entraîné une réduction

massive du soutien aux ménages ayant en charge

des enfants. Cette logique de rabot avec de

nombreuses incohérences entre le discours et les

mesures effectives a entraîné une méfiance de la

plupart des familles. C’est la révolte de certaines

cités.

M I S E
E N  P L A C E  

D E  M O Y E N S
A C C E S S I B L E S  

À  T O U S

H  -  H u m a i n  
L  -  L o c a t a i r e
M  -  M a î t r i s e

Fort de ce constat, un document appelé "Cahier

des doléances" peut être établi avec le nom du

locataire, l'adresse du domicile, le nombre de

personnes y habitant ainsi que la liste des

dégâts matériels rencontrés : isolation,

humidité, façades, volets, portes, entretien

chaudière, entretien d'immeuble...

Grâce aux informations recueillies, Familles de

France pourra identifier les

dysfonctionnements dans les résidences

sociales et comprendre les préoccupations des

locataires pour transmettre aux bailleurs et

trouver ensemble des solutions.

CONTACT@FAMILLES-DE-FRANCE.ORG    -    WWW.FAMILLES-DE-FRANCE.ORG   -    01 44 53 45 90

Jacqueline RUAULT
Administratrice 

Nationale
Présidente du

Pôle Logement 
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Si l'ensemble des charges augmente et que les locataires ont des impayés de loyers à cause des

charges, le reste à vivre diminue.

Les états des lieux des locataires sortants indiquent aussi, que de nombreux appartements sont

énergivores. Lors d'une commission de concertation avec le bailleur et les représentants des

locataires il est possible de planifier le passage d'un organisme qui s'appelle SOLIHA.

Un atelier réalisé sous forme de jeux peut entrainer les participants à comprendre comment

économiser l'énergie et prendre conscience qu’ils sont en difficulté pour effectuer de menus

travaux qui pèsent lourd sur un budget familial.
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C’est tout naturellement que peuvent se constituer les ateliers "Entretien du logement" et 
« activités Démonstration et documentation » avec pour objectifs :

 

SAVOIR

e n t r e t e n i r  s o n  l o g e m e n t  a f i n
d ' a m é l i o r e r  l e  c a d r e  d e  v i e  e t

r é c u p é r e r  l a  c a u t i o n  l o r s  d e  l ’ é t a t
d e s  l i e u x  d u  l o c a t a i r e  s o r t a n t ,

d é v e l o p p e r  l a  s o l i d a r i t é  a v e c  d e s
p e r s o n n e s  q u a l i f i é e s  q u i

i n t e r v i e n n e n t  b é n é v o l e m e n t ,
j u s t e  p o u r  r e n d r e  s e r v i c e .

ÉLABORER

u n  k i t  a v e c  d e s  f i c h e s  p r a t i q u e s
e t  c o n s e i l s  p o u r  c h a q u e

o p é r a t i o n  :  e n t r e t i e n  r o b i n e t t e r i e ,
j o i n t ,  é c o n o m i e  d ' e a u ,

c h a s s e  d ' e a u ,  é l e c t r i c i t é ,
a m p o u l e s  L E D ,  c o m m e n t

r e b o u c h e r  l e s  f i s s u r e s ,  l e s  t r o u s .

ORGANISER

d a n s  u n  e n d r o i t  c o n v i v i a l  ( t h é ,
p e t i t s  g â t e a u x )  d e s  p r ê t s  d e

m a t é r i e l s  p o u r  p e t i t s  t r a v a u x ,
t o u r n e v i s ,  v i s s e u s e  d é v i s s e u s e ,

e t c .  e t  a i n s i  é v i t e r  d e s  f r a i s
s u p p l é m e n t a i r e s .



L ’ a t e l i e r  B I O  M É N A G E R  «  n e t t o y e r  a u t r e m e n t  e t  t r u c s  d e  g r a n d - m è r e  »  s ’ e s t  t o u t
a u s s i  n a t u r e l l e m e n t  m i s  e n  p l a c e .

L e s  p e r s o n n e s  r e p a r t e n t  a v e c  l e s  p r o d u i t s  f a b r i q u é s  e n s e m b l e  p o u r  n e t t o y e r  s o l ,
r é f r i g é r a t e u r ,  v i t r e s ,  c u v e t t e ,  o u  e n l e v e r  m o i s i s s u r e s  e t  m a u v a i s e s  o d e u r s .  U n
t e m p s  d ’ é c h a n g e  p e n d a n t  l e q u e l  s o n t  é v o q u é s  l e s  i n c o n v é n i e n t s  d e  c e r t a i n s
p r o d u i t s  m é n a g e r s  a v e c ,  à  l ’ i s s u e ,  u n  q u e s t i o n n a i r e  :  v r a i  o u  f a u x .

L e s  p r é s e n t a t i o n s  d e s  n o u v e a u x  p i c t o g r a m m e s  d e  d a n g e r  p o u r  l e s  p r o d u i t s
c h i m i q u e s  o n t  é t é  r é a l i s é e s  s o u s  f o r m e  d e  j e u x .
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L ' A T E L I E R
B I O
M É N A G E R

P o u r  u n  p a r i  r é u s s i  d a n s  c e s  l o g e m e n t s  à  c a r a c t è r e  s o c i a l  
d i t s  h a b i t a t i o n  à  l o y e r  m o d é r é  ( H L M )  a v e c  l e  l o g e m e n t ,

l ’ o u v e r t u r e  a u x  a u t r e s  e t  l ’ e n v i r o n n e m e n t .



Cachet de l'association :


