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PARCOURSUP :

Plus de clarté, moins de stress et une plateforme plus interactive

Familles de France demande une amélioration de Parcoursup. Sa lisibilité, son
fonctionnement et son interactivité doivent étre revus. Les lycéens et leurs familles doivent
pouvoir comprendre la procédure, poser leurs questions, obtenir des réponses adaptées et étre
accompagnés des la seconde, dans la continuité d’un travail engagé au college.

Parcoursup offre un cadre national commun pour accéder a 1’enseignement supérieur. Utile, il
doit étre préservé, mais aussi rendu plus compréhensible et plus serein. Pour trop de familles,
les critéres de classement restent difficiles a décrypter, les listes d’attente entretiennent
I’incertitude et les délais de réponse accentuent la pression.

La plateforme doit devenir davantage un espace d’échange et d’accompagnement. Les
informations générales ne répondent pas toujours aux situations particulieres : candidats et
familles doivent pouvoir poser des questions précises, recevoir des réponses compréhensibles
et étre orientés vers le bon interlocuteur lorsque cela est nécessaire.

Le stress des lycéens et de leurs parents doit étre considéré comme un probléme a
résoudre, pas comme une étape inévitable de ’accés aux études supérieures. Des espaces
de questions-réponses clairement identifiés, des informations adaptées a chaque étape et un
suivi plus lisible des dossiers doivent compléter, sans le remplacer, I’accompagnement humain
assuré dans les établissements.

Mais améliorer Parcoursup suppose aussi d’agir bien avant I’ouverture de la plateforme.
L’orientation ne peut pas se construire dans I’urgence, au moment de formuler ses veeux.

Dés le college, les €leves doivent découvrir progressivement les métiers et les parcours de
formation. Dés la seconde, chaque lycéen doit bénéficier d’'un accompagnement régulier,
concret et personnalisé, notamment avant les choix de spécialités ou de filicres. Cet
accompagnement doit se poursuivre jusqu’a I’inscription effective dans une formation.

Les familles doivent étre informées et associées a chaque étape, sans que I’avenir d’un jeune
dépende exclusivement de leurs connaissances, de leur disponibilit¢é ou de leurs moyens.
Chaque établissement doit garantir un accompagnement a I’orientation, avec des professionnels
identifiés et accessibles.

Les inégalités se construisent bien avant Parcoursup : maitrise des fondamentaux, acces aux
spécialités, connaissance des filiéres, mobilité, confiance en soi et ressources financieres. Une
plateforme ne peut les corriger seule. L’alternance et ’apprentissage doivent également étre
présentés suffisamment t6t comme des voies de qualification et de réussite, avec un
accompagnement effectif dans la recherche d’un employeur.
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Familles de France demande

e Une procédure plus lisible et moins anxiogéne, avec des explications simples sur les
criteres d’examen, les classements, les listes d’attente et les délais de réponse.

e Une plateforme plus interactive, permettant de poser des questions, d’obtenir des
réponses adaptées et d’étre orienté vers les interlocuteurs compétents.

e Un suivi plus clair des dossiers, avec des informations compréhensibles sur I’évolution
des candidatures, les délais et les démarches a effectuer.

e Une découverte des métiers et des formations dés le collége, pour ouvrir les
perspectives et lutter contre les choix par défaut.

e Un accompagnement structuré dés la seconde, avec des rendez-vous réguliers, une
aide aux choix de spécialités et de filicres, et des interlocuteurs identifiés.

e Des familles pleinement associées, grace a des temps d’information et d’échange
organisés avant les décisions importantes.

e Une information concréte sur les formations, leurs exigences, leurs débouchés, leurs
cotts et les conditions de vie étudiante.

e Un suivi jusqu’a P’inscription effective, notamment pour les jeunes sans proposition,
en attente ou confrontés a un choix difficile.

e Un accés facilité a I’alternance et a ’apprentissage, avec une présentation précoce
de ces parcours et une aide a la recherche d’un employeur.

e Une meilleure prise en compte des situations individuelles et matérielles, afin que
le handicap, la santé, le logement, les transports ou les ressources ne compromettent pas
un projet d’études.

L’objectif doit étre clair : moins d’opacité dans la procédure, moins de stress pour les
familles et davantage de possibilités d’échanger pour construire les projets.

Les jeunes et leurs parents ne doivent plus découvrir au dernier moment les conséquences de
choix effectués plusieurs années auparavant ni rester seuls face a une information générale qui
ne répond pas a leur situation.

Améliorer Parcoursup, renforcer son interactivité et accompagner 1’orientation des le collége,
puis des la seconde, relévent d’une méme exigence : permettre a chaque jeune de préparer
son avenir avec confiance, grice a des informations claires, des réponses adaptées et un
accompagnement humain.
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