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LA	  CERTIFICATION	  NF	  HABITAT	  –NF	  HABITAT	  HQE	  
	  
L’habitat	   est	   le	   premier	   poste	   de	   dépenses	   des	   familles	   mais,	   c’est	   aussi	   la	   pierre	  
angulaire	   de	   la	   qualité	   de	   vie,	   du	   confort	   et	   du	   bien-‐être.	   Par	   ailleurs,	   le	   secteur	   du	  
logement	  n’est	  pas	  exempt	  des	  principes	  qui	  régissent	  le	  développement	  durable.	  	  Il	  faut	  
savoir,	   par	   exemple,	   que	   les	   ménages	   consomment	   près	   de	   la	   moitié	   de	   l’énergie	  
produite	   en	  France	  pour	   leurs	  besoins	  domestiques.	  Or	   ces	  questions	  énergétiques	  ne	  
sont	   pas	   sans	   conséquences	   sur	   l’environnement	   et	   notre	   portefeuille	   d’ailleurs.	   Des	  
gestes	  simples	  et	  des	  investissements	  malins	  permettent	  d’améliorer	  sa	  qualité	  de	  vie	  au	  
sein	  de	  son	  logement	  tout	  en	  préservent	  l'environnement	  et	  sa	  santé.	  	  	  
	  
La	   certification	   et	   les	   labels	   apportent	   aux	   consommateurs	   des	   garanties	   pour	   un	  
logement	   confortable,	   sain	   et	   respectueux	   de	   l’environnement.	   Zoom	   sur	   le	   récent	  
lancement	  de	  la	  certification	  NF	  habitat.	  
	  
Contexte	  

• De	   nombreuses	   évolutions	   techniques	   et	   sociologiques	   (transition	   énergétique,	  
environnementale	  et	  sociétale,	  vieillissement	  des	  populations,	  etc.)	  sont	  déjà	  en	  
cours	   et	   d’autres	   sont	   certainement	   à	   venir	   au	   sein	   du	   logement.	   Il	   est	   donc	  
nécessaire	   d’accompagner	   les	   professionnels,	   les	   institutionnels	   et	   les	  
consommateurs	  ;	  

• Besoin	  de	  simplification	  des	  codes,	  des	  normes	  et	  des	  repères	  qualité	  ;	  
• Besoin	  de	  garantir	  des	  signes	  de	  qualité	  reconnus,	  lisibles	  et	  accessibles.	  

	  
Une	  marque	  unique	  de	   certification	  en	  guise	  de	  réponse	  en	   fonction	  du	  contexte	  et	  
des	  ambitions	  de	  chacun.	  Elle	  est	  développé	  par	  CERQUAL	  Qualitel	  Certification	  :	  pour	  le	  
logement	   collectif	   ou	   individuel	   groupé,	   les	   résidences	   services,	   les	   établissements	  
médico-‐sociaux,	   en	   construction,	   en	   exploitation	   et	   en	   rénovation	  et	   CÉQUAMI	  :	   pour	  
l’habitat	  individuel,	  en	  construction	  et	  en	  rénovation.	  
	  
Ils	  délivrent	   la	  certification	  NF	  Habitat	  et	  NF	  Habitat	  associée	  à	   la	  marque	  HQE	  et	  à	   la	  
mention	  RGE.	  Ils	  sont	  aussi	  mandatés	  par	  AFNOR	  Certification	  pour	  délivrer	  la	  marque	  
NF	  Habitat	  et	  par	  l’Association	  HQE	  pour	  délivrer	  la	  marque	  HQE.	  
	  
NF	  Habitat	  :	  repère	  de	  confiance	  

• qualité	  pour	  un	  logement	  sain,	  sûr	  et	  confortable	  
• qualité	  des	  services	  et	  de	  l’information	  aux	  particuliers	  

	  
NF	  Habitat	  HQE	  :	  repère	  de	  performance	  

• performance	  pour	  un	  habitat	  durable	  
• qualité	   de	   vie,	   en	   interaction	   avec	   son	   territoire,	   énergétiquement	   et	  

économiquement	  performant,	  dans	  le	  respect	  de	  l’environnement	  
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Avantages	  pour	  les	  consommateurs	  	  

• qualité	  et	  performance	  du	  logement	  plus	  lisibles	  
• être	  acteur	  de	  son	  logement	  
• amélioration	   de	   l’habitat	  :	   intérieur	   sain,	   sûr,	   agréable	   à	   vivre	   et	   des	   dépenses	  

énergétiques	  maîtrisées	  
• habitat	  certifié	  =	  bien	  valorisé	  

	  
Pour	  plus	  d’informations	  sur	  la	  NF	  HABITAT	  :	  www.nf-‐habitat.fr	  	  


